Как уберечь свою недвижимость от мошенников?
В последнее время участились случаи мошенничества с недвижимостью граждан. Проблема крайне актуальная, поскольку волнует всех без исключения собственников. Особенно это касается людей старшего возраста, которые более подвержены уловкам злоумышленников. Сегодня мы с заместителем руководителя Росреестра Татарстана Лилией Бургановой разберем самые частые случаи, при которых встречаются мошеннические схемы, и узнаем, что следует предпринять в целях защиты своей недвижимости.
- Лилия Барисовна, какие схемы мошенничества с недвижимостью сейчас встречаются?
Самое распространенное - это телефонное мошенничество. Людям поступают звонки от неизвестных лиц, которые сообщают о том, что мошенники хотят завладеть их недвижимостью. Как правило, звонящие представляются сотрудниками Росреестра или правоохранительных органов и предлагают помощь в поимке аферистов. При этом собственнику говорят, что в целях защиты своей недвижимости он должен ее продать. Сценариев таких звонков множество. Цель одна – оставить вас без денег и жилья.
- Что делать в этом случае?
- Помните, что сотрудники Росреестра никогда не звонят собственникам с подобными предложениями. Если вам вдруг поступил такой звонок и человек представился сотрудником Росреестра, следует незамедлительно сообщить об этом в правоохранительные органы. 
Как правило, жертвами злоумышленников становятся пожилые люди, которые наиболее доверчивы и открыты к посторонним. Если у вас есть родители или близкие люди старшего возраста, предупредите их о таких ситуациях и о последствиях телефонного мошенничества.
- Какие еще примеры мошенничества с недвижимостью вы можете привести?
-  Это использование поддельных документов в ходе сделок купли-продажи недвижимости (поддельные доверенности, документы о праве собственности на недвижимость, паспорта). К примеру, гражданин может купить квартиру у мошенников, предоставивших поддельные документы. 
-  Как в таких случаях защитить свою недвижимость?
Самый простой способ – подать заявление о запрете регистрации сделок без вашего личного участия. Это можно сделать в личном кабинете на сайте Росреестра, на Портале госуслуг или в МФЦ.
После того, как заявление будет подано, в Единый государственный реестр недвижимости  будет внесена соответствующая запись. И если в Росреестр будут поданы документы без личного участия собственника (например, по доверенности), они рассматриваться не будут. Их вернут обратно заявителю.
Внести такую запрещающую запись в ЕГРН мы особенно рекомендуем одиноким пожилым людям, а также законным представителям несовершеннолетних, ограниченных или лишенных дееспособности собственников квартир (т.е. их родителям, опекунам и попечителям). Ведь именно такие собственники в первую очередь становятся легкой добычей для квартирных мошенников.
Единственный момент: запрет не действует, если недвижимость продается по решению суда или требованию судебного пристава-исполнителя.
Какие еще способы могут защитить свою недвижимость от мошенников?
- При обращении в орган регистрации также мы рекомендуем указывать адрес своей электронной почты.
Обращаем внимание, что Росреестр всегда уведомляет граждан (по электронной почте) в случае поступления на регистрацию электронных документов в отношении их объектов недвижимости. Если вдруг правообладатель получит такое сообщение и окажется, что ни он, ни его представители никаких документов не подавали, он сможет оперативно уведомить об этом Росреестр Татарстана и сделка не состоится.
Поэтому мы рекомендуем собственникам внести в ЕГРН свой электронный адрес. Либо актуализировать его, если почта поменялась. Это можно сделать в личном кабинете на сайте Росреестра, на Портале госуслуг или в МФЦ.
 -  Мы сейчас говорили о владельцах недвижимости. А как рекомендации можно дать   покупателям недвижимости?
- Главная рекомендация - тщательно проверять документы перед сделками купли-продажи недвижимости. 
Кроме того, попросите продавца предоставить свежую / актуальную выписку из ЕГРН об основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости. Это также поможет убедиться, что продавец квартиры является её законным собственником.
В первую очередь, покупателям стоит учитывать, что продавать недвижимость может только собственник. Поэтому сначала следует внимательно изучить правоустанавливающие документы. То есть документы, на основании которых возникло право собственности. К ним относятся договоры передачи (приватизации), дарения, купли-продажи, участия в долевом строительстве и т.д.. При этом требуйте от продавца предоставить оригиналы документов на собственность. Если вам их не показывают, это должно насторожить.
Заказать и получить выписку можно и самим на Портале госуслуг. Там не будет сведений о правообладателе, но будут основные характеристики объекта и иная общедоступная информация.
